Ogdine warunki handlowe SymPhar Sp. zo.o

Informacje dotyczace funkcjonowania hurtowni:

1. SymPhar Sp. z o0.0. prowadzi sprzedaz oferowanych produktéw poprzez Hurtownie SymPhar,
ul. Chetmzynska 249, 04-458 Warszawa.

2. Hurtownia czynna jest od poniedziatku do pigtku w godzinach 7.30-16.30.

3. Nabywca produktéw SymPhar moze by¢ kazdy podmiot, zajmujacy sie statutowo hurtowg
sprzedazg lekéw i produktow medycznych.

4. Warunkiem dokonania zakupu produktéow oferowanych przez SymPhar jest przedstawienie
dokumentéw potwierdzajacych, ze obrét lekami i produktami medycznymi stanowi jego

statutowq dziatalno$¢ - aktualna koncesja lub Zezwolenie, na prowadzenie hurtowni
farmaceutycznej, apteki
5. W przypadku pierwszego zakupu konieczne sg jeszcze nastepujace dokumenty:

= QOdpis z Krajowego Rejestru Sadowego (KRS)
= Odpis z nadania nhumery identyfikacji Podatkowej (NIP)
*  Odpis z zaswiadczenia o numerze identyfikacyjnym Regon.

Warunki handlowe dla Odbiorcéw - hurtownie farmaceutyczne, apteki, inne.

1. W Dziale Sprzedazy (tel. 022 879 11 90) dostepny jest ,Cennik dla hurtowni” zawierajacy
liste wszystkich oferowanych produktéw oraz ich ceny sprzedazy z hurtowni SymPhar.

2. SymPhar zastrzega sobie prawo do zmian w Cenniku dotyczacych dostepnej oferty oraz cen
sprzedazy. W szczegolnosci oferowania innych niz zawarte w Cenniku warunkéw handlowych
na wybrane produkty szczegdlnie w zakresie: okresowych promocji, sprzedazy pakietdow czy
oferowania innych warunkow sprzedazy niz zamieszczone w Cenniku.

3. Nabywca produktow SymPhar, ktéry nie podpisat z firma SymPhar Umowy Handlowej, moze
kupowac te Produkty na nastepujacych warunkach:

a. Nabywca bedzie dokonywat pfatnosci za zakupione Produkty na podstawie faktur
sprzedazy w formie przelewu bankowego na konto wskazane na fakturze. W tytule
ptatnosci Nabywca proszony jest umiesci¢ numer faktury, ktérego ptatnosc dotyczy.

b. Termin ptatnosci za zakupione Produkty wynosi: 25 dni od daty wystawienia faktury. Jako
dzien zapfaty za fakture rozumie sie dzien uznania rachunku bankowego SymPhar.

c. W przypadku zalegania Nabywcy z zaptata Firma SymPhar zarachuje wptywajace kwoty
przede wszystkim na poczet naleznych odsetek i kosztéw windykacji, a dopiero w
nastepnej kolejnosci na poczet dtugu gtéwnego.

d. Firma SymPhar ma prawo do zaprzestania dostawy Produktéw Nabywcy w przypadku
zalegania z pfatnosciami.

e. Do czasu uiszczenia petnej kwoty wynikajacej z faktury za dostawe danej partii
Produktéw, wytacznym wtascicielem Produktéw dostarczonych Dostawcy, pozostaje - na
mocy art. 589 Kodeksu Cywilnego - firma SymPhar.

Zamawianie towaru:

1. Zamowienia przyjmowane sg przez Dziat Sprzedazy:

-telefonicznie pod numerem telefonu: 022 879 11 90

-faxem 022 879 11 91 lub

-mailem: mariola.cieplak@symphar.com halina.marczewska@symphar.com
Zamowienie powinno zawiera¢ minimum informacji:

] Dane Zamawiajacego

. Nazwa produktu z podaniem dawki oraz wielkosci opakowania

. Ilo$¢ zamowionych opakowan jednostkowych

= Podpis i pieczatka osoby zamawiajacej

2. Zamowione Produkty Nabywca odbiera z Hurtowni SymPhar wtasnym transportem, na wiasny
koszt. W momencie odbioru towaru wtasno$¢ oraz ryzyko uszkodzenia produktu przechodzi na
Nabywce

3. Nabywca odbierajac towar gwarantuje, iz transport towaréw bedzie odbywat sie zgodnie z

Dobrg Praktyka Dystrybucyjng. Dotyczy to szczegdlnie warunkéw temperaturowych okreslonych dla
danej grupy produktéw: Quatrum 2-8 °C, pozostate produkty 15-25 °C.

4, Wydanie towaru nastgpi nastepnego dnia roboczego, jezeli zamdwienie zostato ztozone do
godz. 14.00.
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5. Odbidér towaru moze nastgpi¢ wytacznie przez osobe do tego upowazniona. Konieczne jest
upowaznienie imienne wystawione na osobe odbierajaca towar.

6. Zgodnos$¢ odbieranego towaru z danymi na fakturze, powinien weryfikowa¢ odbiorca towaru.
W chwili odbioru towaru osoba upowazniona kwituje odbidr towaru na kopii faktury handlowej, co
do zgodnosci w zakresie ilosci i rodzaju towaru.

Wszelkie reklamacje Nabywcy w zakresie uszkodzen Iub brakéw ilosciowych Dystrybutor
zobowigzany jest zgtosi¢ pisemnie Dostawcy w ciggu 3 dni roboczych od daty odbioru Produktow z
magazynow Dostawcy i umozliwi¢ mu weryfikacje stwierdzonych wad ilosciowych lub jakosciowych
Produktow. Uszkodzenia lub braki ilosciowe w opakowaniach jednostkowych, Dystrybutor
zobowigzany jest zgtosi¢ pisemnie Dostawcy w ciggu 3 dni roboczych od wykrycia wady. Po tym
terminie reklamacje nie bedg uwzgledniane.

Sktadajac zamowienie na Produkty SymPhar, Nabywca tym samym deklaruje, ze akceptuje tresc
niniejszego Regulaminu, co potwierdzajq: podpis osoby uprawnionej, oraz piecze¢ firmowa pod

wydrukowang kopig niniejszego regulaminu, dostarczonej do Hurtowni SymPhar w dwdch
egzemplarzach przed odebraniem pierwszego zamowienia.

Z powazaniem

Andrzej Stachnik
Cztonek Zarzgdu
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